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RADIO PROJEKT
Zakladni popisné udaje vyzkumu
poslechu rozhlasovych stanic
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cilova populace CR : V&k 12-79 let, realizator = STEM/MARK a Median

vzorek respondentu: 30.000 / rocné

sbér dat: metodou CATI

nahodny (resp. kvotni vybér) — hlidani napliovani kvot ve 14 dennim rezimu

soubor CATI pfevazen a doplnén o ABCDE klasifikaci — shodny algoritmus odvozeni jako
v TV metrovém vyzkumu a Media Projektu — tisk

datové vystupy: standardné klouzava pololeti (cca 15.000 respondentt)

STEMZIMARK
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 CATI = ndhodny z databaze telefonnich stanic domacnosti v kombinaci s nahodnym

generovanim cisel mobilnich operatoru (penetrace vice nez 90% populace)
i poméry Opel‘é.tOI’loJ MT = 33,433,333,3 0/0 (OZT'MV) (aktualizace v pfipadé vyznamnych zmeén podill operatori na

trhu)

« mobilni telefony — prosty nahodny vybér, s pfipadnou eliminaci respondentu uzivajicich
vice MT (vétSi Sance byt vybran)

» pevneé linky — nutnost korekce z davodu zachovani stejné pravdépodobnosti byt zafazen do
vybéru
 stratifikovany nahodny vybér s proporcionalni alokaci
» eliminace skupin, které Castéji zvedaji telefon

» urceni vékovych a vzdélanostnich skupin populace, které budou timto
zpusobem korigovany (zeny, vyssi vzdélani, ...)

o pomér PL x MT (soucasni uzivatele) feSen vazenim

STEMIZIMARK

MEDIAN
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Rozhovor probiha prostfednictvim mobilniho telefonu nebo pevné telefonni linky (pomér
70 % / 30%)

Zaznam odpovédi do pfedem naprogramovaného dotazniku v pocitaCi (bez vyuziti
napovédnich dotazovacich pomucek)

. umoznuje 100 % kontrolu nad dotazovacim procesem
. tazatel nemuze svévolné zménit prabéh rozhovoru

Zjisténi zakladnich informaci o respondentovi (pohlavi, vék, vzdélani, velikost mista
bydlisté, okres bydlisté)

Dotazovani na poslech rozhlasu
Internet — pfistup, uzivani - frekvence, poslech radia (obecné)

Nakonec jsou zjiStovany identifikace respondenta a jeho domacnosti

pruamérna délka rozhovoru cca 16 minut

STEMZIMARK

MEDIAN
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1. Které rozhlasové stanice znate z osobni zkuSenostin  ebo alespo n z doslechu?
Jmenujte vSechny, na které si vzpominate.
ukazatel Znalost stanice ,m _éfi* pov édomi o0 rozhlasové stanici

2. Kterou rozhlasovou stanici poslouchate nej  ¢astéji?

Nepredcitejte nazvy stanic. Nechte respondenta jmenovat 1 rozhlasovou stanici a zaznamenejte ji.
ukazatel Nejposlouchan &jSi stanice, ,m éfri" v érnost poslucha €u rozhlasoveé stanici

3. Kterou rozhlasovou stanici jste poslouchal(a) nej castéji pred rokem?

Nepredditejte nazvy stanic. Nechte respondenta jmenovat 1 rozhlasovou stanici a zaznamenejte ji.
ukazatel Nejposlouchan &jSi stanice p rfed rokem umoZ nuje identifikaci zm én v chovani poslucha ¢€u

4. Nyni se zam éfime na poslech rozhlasovych stanic v uplynulych 7 d nech. Reknéte
mi nazvy vSech rozhlasovych stanic, ktere jste alesp on chvili v poslednich 7 dnech
poslouchal.

Nepredditejte nazvy stanic. Nechte respondenta jmenovat vSechny rozhlasové stanice, na které si vzpomene.
Zaznamenejte vSechny stanice, které respondent jmenoval.
ukazatel Poslouchal v 7 dnech (dlouhé obdobi) = TYDENNi POSLECH

STEMIZIMARK

MEDIAN
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Nyni se budeme bavit o poslechu radiavr Gznych dennich dobach, a to za
uplynulych 7 dn . V kolika dnech z poslednich 7 jste mezi5a 9 hod inou

ranni...(atd. — intervaly) poslouchal ....................
frekvence poslechu - frekvence v poslechovych intervalech, vstupni inform ace pro planovani

rozhlasovych kampani, ukazatel Net Reach

Poslouchal jste b éhem v €erejSiho dne alespo i 5 minut n éjakou rozhlasovou
stanici?

Nyni spolu projdeme cely v €erejSi den, tj“......"“. Vzpome nite si prosim, co jste
postupn @& béhem dne d élal a zda jste p Fitom poslouchal radio, jak dlouho a kterou
stanici.

Rastr dotazovani od 05 do 24,00 hod. - Do ¢tvrthodin operator zaznamendéva postupné kategorii ¢innosti ze
seznamu, ktery neprfedcita. Dale pak poslouchané stanice v daném ¢asovém intervalu.

Rastr dotazovani od 24:00 do 05:00 hod. - Pokud respondent neuved| spanek do 24:00, tak nasleduji dotazy
pouze na poslech radia v uvedeném intervalu.

¢tvrthodinova poslechovost, moznost uvedeni az 3 rozhlasovych stanic
ukazatele Poslouchal v éera = DENNi POSLECH, Préimérna étvrthodina, Share = PODIL NA TRHU, ATS

Radio Projekt - dotazovani na poslech radii bez napov  édy = spontanni odpov édi

STEMZIMARK

MEDIAN
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RADIO PROJEKT je zatizen urcitou statistickou chybou.
Velikost vzorku je znacna = pro vystupy vzdy min. 15.000 respondentu
Je nutno statistickou (relativni) chybu mit na zreteli.

Veérohodnost Udaju zavisi na velikosti cilové skupiny.
o Vv celém vzorku je vérohodnost velmi dobra
0 kolem 1.000 respondentt jiz nutna jista opatrnost
o vzorek 300 respondentl poskytuje spiSe orientacni Udaje
0

vzorek pod 100 respondentl je nepouzitelny

U analyz s poCtem respondentd 300 a méné by se vzdy mélo pocitat s relativni
(statistickou) chybou.

Ke kazde namérené hodnoté se vypocita interval spolehlivosti (interval v némz
se namérena hodnota nachazi)

Int. spolehlivosti = Hodnota poslechu +/- statistick a chyba
STEMUIMARK

ME D
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RADIO A OSTATNI MEDIA
Co radio p ridava ...
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TELEVIZE

OUT OF HOME+IN-STORE
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TELEVIZE

vzdalené od divaka - osobni a intimni
jednosm érné D vztah
drahé - efektivita - cena, zasah
nepohyblivé - vsudyp Fitomné
nepruznost planovani, =—= flexibilita planovani a realizace

nasazeni a produkce

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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pro planovani
o pfispévek radia = vyznamny narust frekvence zasahu
» doplnéni v Casech nizké sledovanosti, oslovuje light a non-TV viewers

e doplhuje TV — funguje jako prednakupni médium

pro komunikaci
« radio muze produkt (znacku) pfriblizit posluchaci (spotfebiteli) a
,komunikovat” pfimo s nim
» dava posluchaci moznost odezvy - Casta interakce posluchace s ,jeho*
stanici — vidi ji jako dostupnou
 komunikacni prostfedek = ,Zvukové logo* - propojeni TV a
rozhlasového spotu prostfednictvim vyrazného identifikaéniho prvku,

zajisti dokonalou identifikaci brandu a mUze pomoci Iépe vniknout do
védomi spotrebitell

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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kratkodobée D vysoka frekvence
pfevazuje informativni -— vysv étluje, p Fesveédéuje,
charakter pridava osobitost a emoce

¢étenafr nemusi inzeraty vnimat == neuv édom élé vnimani

cilené vyhybani inzerci <= Vv etSinou nep Fretrzity poslech

vysoka cena za osloveni B efektivita - cena, zasah

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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pro planovani
e o0pét zvySeni frekvence zasahu kampani
« radio zasahuje také ,nectenare“ tiskovych tituld - tim poskytuje posileni
zasahu v nepokrytych cilovych skupinach
o 34,2 % populace necte deniky — vice nez 50% z nich posloucha radio

(Zdroj: SKMO MP, 1.1.-30.6.12 ¢tenost a poslechovost v delSim obdobi)

pro komunikaci
« radio vyvazuje cilené vyhybani se tiskové inzerci
o reklamni sdéleni jsou u radia pfirozenou soucasti programového schématu
(vyhybani se reklamé v radiu je 0 33,5% nizSi nez v dennim tisku) *

* umoznuje komunikaci ve specifickych ¢asech béhem dne — dennimu tisku se
lidé vénuji nepravidelné v pribéhu celého dne

 Radio + Tiskova kampan - radio funguje jako presvédCovaci prostredek,
vyvolava zajem, prostrednictvim tisku pak ¢asto pfichazi detailni informace

*zdroj: TNS Factum, 2004, vék 15+, N=976
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OUTDOOR

verejné - osobni a intimni
jednosm érné - vztah
staticke a pasivni - dynamické a interaktivni
jednoduché, uderné - informa  ¢éni
mistni - vSudyp Fitomné

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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pro planovani
» zvysSuje frekvenci zasahu kampani - radio poskytuje velmi pfesné cileni
umoznujici vyvazeni prehlédnuti ¢i ignorovani plochy
» radio poskytuje pomérné presne Casovani kampané béhem dne, dne v
tydnu, tydne v mésici

pro komunikaci

« radio muze komunikovat vice informaci potfebnych pro vysveétleni Ci
presvédceni - nez je schopen realizovat outdoor

* umoziuje mnohem lépe komunikovat charakter a nadladu = emoce
« Radio + Outdoorova kampan - prilezitost k vyuziti synergie ucinku
napf. na posluchace automobilisty = moznost dvojiho zasahu

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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Mozna sou ¢éasna
konzumace obou médii !

INTERNET

mistni, vazba na p fipojeni -— vsudyp Fitomne
zacileni, internetova - masove pokryti
populace
Siroké moznosti reklamnich - sdéleni omezeného
sd éleni mnozstvi informaci
vizualni komunikace, vice - zvukovy vjem, kreativita
technologickych moznosti vyvolava p redstavy

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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obecn é
e radio a internet = mozna soucasna konzumace obou médii = moznost
vyuziti synergického efektu
pro planovani
« radio je frekvenéni medium - primérna doba stravena poslechem je vic
nez 5 hodin, doba pfipojeni k internetu je podstatné nizsi

e pomoci radia Ize zasahnout zakazniky, které internet nedokaze oslovit
(uzivatelé internetu - cca 65% populace, veéetSinou mladsi populace spiSe z
velkych mést)

pro komunikaci

e radio ma schopnost dorucit spotfebiteli odkaz na internetovou prezentaci
inzertniho produktu

* rozhlasové stanice maji své vlastni webové prezentace poskytujici
inzerentim unikatni multimedialni marketingove prilezitosti

Zdroj : NetMonitor 2012
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" ._[..I{:J \ ...: e
DIRECT MAIL

jednorazove < frekvence
delSi doba realizace <——= kratka doba vyroby spotu
¢asté odmitani <— kladny vztah

védomé vyhybani se je vysoké <——=v eédome vyhybani se je nizke

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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pro planovani
e radio vyznamné zvysuje frekvenci sdéleni, ktera je u samostatné
direct mail kampané velmi nizka
e« pomaha snizovat Uroven odmitani (vyhybani se) komunikaéniho
sdéleni, ktera je u samostatné direct mail kampané velmi vysoka

pro komunikaci
e prostfednictvim radia Ize upoutat respondentovu pozornost na
direct mailové sdéleni

« zvySit motivaci pro zaujeti kampani, vyvolat akci — odpovéd
» radio muze pomoci zlepsit celkové vnimani kampané

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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MEDIALNI PLANOVANi OBECN E
Strategie planovani radia
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Rozbor prostredi

(v€etné analyzy vydaj a)

Vyhodnoceni kampan & Analyza zakaznika

(zavéry)

Nakup média Uréeni cile

S/

Konkreétni plan :.3'4_ Strategie
(pouZiti média typ()

o, [
o, o®
.....

. .
-------------
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Specifika a vyhody radia !

Znalost rozhlasového trhu - zakladni uspo radani, stanice a jejich

charakteristiky (format, lokalita, medialni parametr y — Weekly Reach, Daily
Reach, Share, ATS, AQH), nabidka rozhlasovych produ kta-balik G (sloZzeni a
moznost vyuziti), moznost kombinaci

Jasny komunikacni cil kampané
* Koho chceme oslovit, kdo je cil(ova skupina)?
o Jaky je u €el (smysl) reklamni kampan é7?
 Co je Zadouci reakce spot febitele, co chceme, aby pod vlivem poslechu spotu
udélal?

o Jak budeme m érit Usp éSnost této kampan é?

U

Kreativni zpracovani rozhlasového spotu !

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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 Radio je masové médium = poskytuje dostate €né silny zasah Sirokého
spektra cilovych skupin

» Radio je selektivni médium

» RA&dio je posluchaci blizké médium = vytva ¥i s poslucha €éem osobni vztah

U

» Strategické ulohy radia:
o Frekvence — podpora, doplnék ostatnich meédii

o Duvérny vztah — budovani blizkého vztahu ke znacéce, budovani image
znacky, generovani reakci

 Radio je velmi flexibilni a rychlé médium = umoznuje realizaci velkého
mnozstvi nadstandardnich, specialnich komunika  énich aktivit

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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» Lokalita = pokryti stanice na urovni
0 Region (staré kraje)
o VUSC (nové kraje od 1.1.2000)
0 Okres

e Znalost rozhlasovych stanic z hlediska formatu a zacileni

e Medialni parametry

o Weekly Reach - pocet, (%) raznych lidi v dané cilové skupiné, ktefi poslouchali médium po
uréitou dobu béhem poslednich 7 dnu

o Daily Reach - pocet, (%) ruznych lidi v dané cilové skupiné, ktefi poslouchali médium vcera
alespon 5 minut

o Share - uréuje v procentech podil média na celkovém poslechu v cilové skupiné a ¢asovém
obdobi

o ATS relativ. - Average Time Spent udava pramérnou dobu, kterou osoba z cilové skupiny
poslouchala médium pfepoctenou na posluchace

0 AQH - Average Quarter Hour udava kolik lidi z cilové skupiny v praiméru poslouchalo médium v
daném obdobi (ma vztah k GRP - pro 1 inzerat v paAsmu AQH = GRP)

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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Jak vytvofit presvédciveé sdéleni pro posluchace radia?

e Definovat cilovou skupinu — rozd éleni poslucha €ua podle Zivotniho
stylu — radio je velmi cilené médium

o Definovat potreby cilové skupiny

» Pripravit produkt, ktery by odpovidal t émto pot Frebam

U

JZauto €it nejsiln_éjSi zbrani* — pouzit nejp fesveédgEivéjsi
zpravu nebo sd éleni o produktu, které odliSuje produkt od
konkurence

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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Proces planovani se sklada z n  ékolika systematickych a
analytickych krok u:

Znalost rozhlasového trhu = zkuSenost, cil

Rozhodnuti o specifické sile (vaze) rozhlasové kampané, postaveni radia v
média mixu

Vybér rozhlasové stanice (rozhlasoveho produktu ¢i kombinace produktl)

Vybér ¢asovych pasem pro umisténi spotu

Rozmisténi spotu a zvoleni jejich mnozstvi (dle specifické sily kampané)

MEDIA MARKETING SERVICES, a s. Kopernikova 794 Praha 2 PSC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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POSTUP PLANOVANI ROZHLASOVE KAMPAN E
Krok za krokem
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 Rozbor komunikaéniho prostfedi — prehled o rozhlasovem trhu
(kvantitativni i kvalitativni hledisko)

 Prostudovani zadani od Kklienta (briefu) — komplexni analyza
po ¢ateénich podm inek, p fesné definovani cilové skupiny, kterou
chce klient danou kampani oslovit a jeji p  Fizpisobeni moznostem
MP.

o Co musi klient brief obsahovat ? = komunika €ni cil, tdaj o cilové
skupin &, finan énim objemu, délce spotu, p Fredpokladané délce
trvani a pozadovanem p fiblizném zasahu — sile kampan é&.

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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 Analyticka prace - cil vybrat potencialni rozhlasové produkty Ci
jiné vhodné kombinace pro realizaci kampan é. (softwarova
podpora Data Analyzer - analyza dat do n  ékolika Urovnit Fidéni).

o ZjiStujeme informace o cilové skupiné - rozhlasové produkty nebo
jejich kombinace - v zakladnich ukazatelich Weekly Rea  ch, Share
a pripadn é Daily Reach, ATS.

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191



MEDIA MARKETING SERVICES

Zasadni informaci vychazejici z briefu - finan éni ¢astka, kterou chce
klient do rozhlasové kampan & investovat.

Celkovd suma - sila kampan €, samozrejmeé s pfrihlednuti m
k potencialnimu zasahu a celkové ceny.

UzSi nominace rozhlasovych produkit na zakladé analyzy
medialnich ukazatel U a cenové analyzy

MiliZze se stat, Ze se neda pozadavek klienta na specifik ovanou
silu zasahu p fi daném budgetu splnit. Pak je nutné najit  rozumny
kompromis.

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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e Faze samotného planovani rozhlasové kampan & — softwarova
podpora Medplan.

- Nominované rozhlasové produkty - vybér Casovych pasem pro
. umisténi spoty a jejich podet.

 Naplanovanou kampan poté analyzujeme - dostavame vysledné
hodnoty, které ji charakterizuji — Net Reach, GRP, CPT, OTH.

e Vzajemnym porovnavanim vysledk G pak ur¢ime, kde je realizace
kampané nejefektivngjsi.

MEDIA MARKETING SERVICES, a.s. Kopernikova 794 Praha 2 PsC 120 00 e-mail: obchod@mms.cz tel: 224 409 111 / fax: 224 409 191
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POSTUP PLANOVANI
Vybér éasovych pasem
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o Zavisi na efektivnim poméru cena / zdsah (Net Reach, GRP)
U

e Mnozstvi spotu v pasmech = sila kampan é

e OTH (Opportunity to hear = pr amérna frekvence zasahu)
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MEDIA OFFICE

MEDPLAN 4.70n

GET THE MOST QUT OF YOUR DATA

Copyright & MEDIAMN 1

o Software Medplan — komplexni nastroj pro efektivni vyb ér
¢asovych pasem a planovani rozhlasové reklamni kampan é —
zohled nuje vSechny ukazatele planu

« Medplan - Optimalizace — pomocny nastroj pro vyb ér €asovych
pasem a orienta €ni mnozstvi spot U
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« V jednotlivych ¢€asovych pasmech sledujeme pro definovanou
cilovou skupinu jednak zasah, ale zarove n i_cenovou efektivitu
zasahu.

 PFi vyb éru ¢asovych pasem musime také sou ¢asné kontrolovat
narust hodnoty Net Reach v zavislosti na po ¢tu opakovani spot U v
daném pasmu. Touto analyzou stanovime optim alni mnozstvi
spot G pro vyuziti v kazdém pasmu a mozny p Fispévek hodnoty
Net Reach do celkoveé hodnoty za plan (kampa n).

e S takto zjist énymi Udaji pak dale pracujeme p Fi kone éném vyb éru
¢asovych pasem pro pouziti a tvorb & finalniho planu.
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e Vvybird Casova pasma a sou ¢asne do nich rozmisti i pocty spotu

0 pracuje na zéklad & na po €atku definovanych podminek, které ma kampa  n splfnovat.

. Optimalizace v Medplanu umoznuje nastaveni parametry:

0 Celkové GRP nebo Celkovy rozpo €et (maximalizuje efektivni reach)

o Efektivni reach (minimalizuje celkové GRP nebo minimal izuje cenu)
0o Kazda varianta - zadani efektivni frekvenci (definice E  fektivniho reache) a délky kampan é.
« Vysledek = navrh, ktery odpovida z matematickeho hled iska nejlepSi kombinaci
zadanych parametr .

« Technicky podpurny prostredek - zjiSt éni pfibliznych drovni, ve kterych se mohou
hodnoty medialnich ukazatel 0 pohybovat.

 Nedokaze zohlednit logiku rozmisténi spotu do jednotlivych dn G a kvalitativni
charakteristiky planu rozhlasové kampan  é.

« Optimalizace = vstupni_informace jsou data vyzkumu, se kterymi pracuje pomoci
matematickeho algoritmu.
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e Software Medplan
0 + moznost sou €asné kontroly vSech parametr G planu, které ur €uji efektivitu
vyb éru pasem a nasledného planovani
0 + pfima moznost tvorby kalenda Fniho planu s rovnom érnym rozmist énim spot U
dle komunika €niho cile kampan é

& 4

0 - naro€énéjSi postup, klade d traz na porozum éni planovacimu procesu

» Optimalizacni modul
0 + zjisti orienta €ni Urovn & medialnich ukazatel U
0 - vybrana pasma lze brat pouze jako doporu  éeni

0 - navrzeny plan nelze povazovat za definitivni

o Zavér - pokud je pouzZita optimalizace m éla by byt vidy planova éem
podrobena logické kontrole dle popsaného postupu ,ma nualniho*
planovani
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1.) Rozhodnuti o specifické sile rozhlasové kampané urcuje:

» vyb ér rozhlasového produktu
» zasah, ktery je schopen tento produkt vygenerovat
» pozadavek na hodnotu OTH pro efektivni zasah

» celkové mnozstvi spot U denné - rozhodujici pro:
o optimalni vyvazenost celkového zasahu kampani (GRP)

0 prumeérného po ¢étu zasah a jednoho poslucha ¢e

Denni rotace SPOtU (pramame hodnoty pro 1 radio, resp. rozhlasovy produkt)

« 1-2 = nedostate €né mnozstvi pro zaregistrovani kampan €& v éteru cilovym
: poslucha éem

« 3 = mezni hranice, minimalni mnozstvi

i« 4-5 = prakticky ov &fena optimalni dennf rotace
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2.) Délka kampané - ovliviuje ji:

» predevsim cil, kterého chce klient kampani dosahnout
o komunikace nového produktu - nutnost intenzivni kampa né (kontinualn é €i ve vinach)
o komunikace zavedeného produktu - udrzovaci kampa n, (stfedné silna kampa n - nékolik tydn @)

o dlouhodob& komunikace produktu - kontinualni kampa n v fadu meésicu

 financni objem na realizaci

» je vysledkem kombinace vSech faktoru, které do planovani vstupuji — cena media,
vybrany rozhlasovy produkt, ktery ur  €uje velikost zasahu a vySe zmin ény charakter
komunikace

: Obecné pro radio plati:
: Kampan naplanovat rad éji do kratSiho obdobi, s v étSi denni rotaci, nebo t' s malym

poctem spot i denné je velmi t é2ké prekonat medialni clutter a dostat se do
povédomi cilove skupiny.
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3.) Mnozstvi spot U - zavisi na nékolika faktorech:

« dosahnout spravnou uroven hodnoty OTH pro efektivni zasah

» dosahnout nejvysSi mozny zasah

Al

* pfi dodrzeni podminky dané ceny

OTH - priameérné hodnoty tydenni OTH (Frekvence zasahu)

» 2-3 pro dlouhé kampané (,udrzovaci®)

e 3-4 pramérné kampané (,podptrné®)
e 4-6 silné kampané

* 6+ kampané s velmi vysokou frekvenci, Launche (zavedeni nového produktu)

zdroj hodnot OTH: RAB Guide: Effective Weights (tyto orientacni hodnoty vychazeji ze zkuSenosti a teoreticky i prakticky ovérenych testd rozhlasovych reklamnich kampani)
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Jak zvysit Net Reach (Cisty zasah) kampané?

* Naplanovat kampa i do_SirSiho spektra c¢asovych pasem (ne jenom 7.00-18.00) -
dosahneme vyznamného zvyseni hodnoty NetReach!

e PAdat do planu dalSi radio (produkt)!

« Kombinovat radia s minimalnimi p fFekryvy z hlediska pokryti i zam éFeni na cilovou
skupinu!

Jak zvysit GRP kampané?

» PAdavanim poctu spotd do naplanovanych ¢asovych pasem um érné zvySime hodnotu
kumulovaného zasahu!

Co ur€uje hodnotu prumérné frekvence zasahu (OTH) danou kampani?

 Prumérna frekvence zasahu poslucha c¢e kampani se vypo ¢ita jako podil celkové
hodnoty GRP a NetReach!

Jak ji zvysit?

* Planovat vice spotd do rannich a dopolednich pasem!

» Snizit pocet pouzitych pasem!

» Planovat radia, kterd se mistn é prekryvaji a zasahuji podobnou cilovou skupinu!
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Jak Cist vysledné hodnoty medialnich ukazatelt, které charakterizuji medialni
komunikaéni plan?

e Samozfejmé je dulezitA hodnota absolutniho zasahu, kterého danou kam pani
dosdhneme, nicmén é pA celkovém hodnoceni je nutny pozadavek vzajemné
vyvazenosti jednotlivych medialnich ukazateld:

0 zasah (Net Reach, GRP)
0 cena za dosazeni zadsahu

o efektivni frekvence-% oslovenych z cilové skupiny-jak rychle klesd hodnota zasahu se
zvySujici se nasobnosti osloveni

o efektivita nar dstu Net Reach v zavislostina p FAdavani po ¢tu spot u
o hodnota pr amérné frekvence zasahu-OTH

« Pod vlivem TV planovani se preceriuje ddlezitost ukazatele GRP. Tento ukazatel
nemuze byt p /i planovani radia pln é vypovidajici a rozhodujici, nebo t sam o sob é
nic ne fika o urovni Net Reache a frekvence zasahu, kterd hodno  tu GRP ovliv fuje a
jejiz vySe m dze byt u rozhlasu tém é&F ,nekone ¢na"!
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« V radiu se na rozdil od TV da velmi tézko planovat zasah cilové skupiny na
konkrétni ,po Fady”, nebot jejich existence je velmi fidkda a tykd se hlavné
vefejnopravnich radii. Obecné plati, ze poslech konkrétniho radia je vice ovlivnén jeho
hudebnim formatem a celkovou arovni servisnich informaci, nez existenci néjakého
programoveho prvku.

 Neni pravda, ze lidé poslouchaji radio hlavn & rano _a dopoledne , a proto je dobré
planovat vétSinu spotd do téchto ¢asu.

 Neni pravda, ze vikendova poslechovost radii je vyrazn & nizSi, nez ve vSedni dny,
rozdil ¢ini cca 10% (celoplosné rozhl. produkty) V pasmu 9-12 h. je vikendova
poslechovost dokonce vySSi. Vikend muize byt pro zadavatele naopak zajimavy pro
daleko mensSi pocet konkurencnich reklamnich sdéleni.

 Planovat rozhlasovou kampan s denni rotaci 1-2 spoty neni idealni, i kdyby trvala
nékolik tydnt a dosahla celkové slusnych medialnich ukazateld. U radia je lepSi kratSi
obdobi , s vétSi denni rotaci.
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1) Net Reach — ¢Gisty zasah, udava po ¢et rtznych osob cilové skupiny, které byly alespo  f jednou
zasazeny danou komunika €ni kampani (%, “000), sdm o sob é nevypovida nic o frekvenci zasahu

2) GRP - Gross Rating Points, kumulovany zasah, udava po ¢et kontakt i reklamniho sd éleni,
pfiéemz kazdy jednotlivec je zapo ¢€itan tolikrat, kolikrat byl kampani zasazen (%, 000 ),
nezohled Auje cenu za osloveni komunika €ni kampani

3) CPT — Cost per Thousand, cena za tisich zasah U z uréité cilové skupiny, vypo ¢€ita se jako podil
ceny reklamni kampan é a poétu zasah i (GRP) v tisicich

4) CPP — Cost per Point, cena za bod, cena za osloveni 1% osob z cilové skup iny (osoby se mohou
opakovat), vypo €ita se jako podil ceny reklamni kampan & a po€tu GRP (v %)

5) Frekvence zdsahu = OTH — udava kolikrat byla kazda osoba z cilové skupiny pr ~ imérné zasazena
komunika €ni kampani, vypo €te se jako podil kumulovaného zasahu kampani a  €istého zasahu
(GRP/Net Reach)

6) Afinita cilové skupiny — udava miru vhodnosti konkrétniho média pro danou cilo vou skupinu,
vypo €te se jako podil kumulovanych pokryti kampan & po¢€itanych pro dv @ razné cilové skupiny,
hodnota v étSi nez jedna znamena, Ze kampa n je vhodn éjSi pro cilovou skupinu, jejiz GRP je
v Citateli, jedn& se o index, tedy bezrozm érnou veli éinu = nefika nic o sile zdsahu ani o cen & za
zasah
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